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Klauzula informacyjna - kontakt (formularz, telefon, e-mail) 

Szanowni Państwo, w związku z Państwa kontaktem z Polish Forwarding Company  

sp. z o.o. za pośrednictwem formularzy dostępnych na naszej stronie internetowej, telefonicznie lub 

poprzez e-mail, pragniemy poinformować o zasadach przetwarzania Państwa danych osobowych. 

Poniżej przedstawiamy szczegółowe informacje dotyczące tego procesu. 

I. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH 

Administratorem danych osobowych jest Polish Forwarding Company sp. z o.o. z siedzibą przy ul. 

Giuseppe Garibaldiego 4/10 w Warszawie (04-078), wpisana do rejestru przedsiębiorców przez Sąd 

Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, 

pod numerem KRS: 0000407845, NIP: 7010331788, REGON: 145964412. Z administratorem można 

skontaktować się poprzez: 

● adres e-mail: office@pfc24.pl, 

● telefon: +48 22 118 94 35, 

● pisemnie na adres siedziby. 

We wszystkich sprawach związanych z przetwarzaniem Państwa danych osobowych można 

kontaktować się z Polish Forwarding Company sp. z o.o. pisząc na adres rodo@pfc24.pl lub dzwoniąc 

pod numer +48 22 118 94 35. 

II. CELE I PODSTAWY PRZETWARZANIA 

Państwa dane osobowe przetwarzane będą w celu udzielenia odpowiedzi na zadane pytania, 

przesłane do Polish Forwarding Company sp. z o.o. pocztą elektroniczną, za pomocą formularzy 

dostępnych na naszej stronie internetowej lub zgłoszonych telefonicznie. 

Podstawą prawną przetwarzania Państwa danych jest prawnie uzasadniony interes Polish Forwarding 

Company sp. z o.o. (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO), za który uznajemy w szczególności udzielenie 

odpowiedzi na przesłaną przez Państwa wiadomość lub zgłoszone zapytanie.  

III. ODBIORCY DANYCH 

Państwa dane osobowe mogą być przekazywane przez Polish Forwarding Company sp. z o.o. 

podmiotom z nami współpracującym (odbiorcom), w szczególności: 

● dostawcom usług IT, 

● podmiotom świadczącym usługi doręczania korespondencji i przesyłek, 

Takie podmioty przetwarzają dane na podstawie umowy powierzenia z administratorem i wyłącznie 

zgodnie z poleceniami administratora. Dane mogą być również udostępniane organom uprawnionym 



do ich otrzymania na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa. Państwa dane 

osobowe nie będą przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy. 

IV. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH 

Państwa dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów 

przetwarzania, w szczególności: 

● do czasu udzielenia odpowiedzi na zapytanie, 

● przez okres przedawnienia ewentualnych roszczeń. 

V. PRZYSŁUGUJĄCE PRAWA 

Przysługują Państwu prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych: 

● prawo dostępu do treści swoich danych, 

● prawo do sprostowania danych osobowych, 

● prawo do usunięcia danych osobowych, 

● prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych, 

● prawo wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy Polish Forwarding Company sp. z o.o. 

przetwarza Państwa dane osobowe na podstawie swojego prawnie uzasadnionego interesu, 

mogą Państwo wnieść sprzeciw ze względu na swoją szczególną sytuację: 

○ listownie na adres siedziby Polish Forwarding Company sp. z o.o. 

○ na adres poczty elektronicznej: rodo@pfc24.pl  

Przysługuje Państwu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

VI. INFORMACJA O WYMOGU/DOBROWOLNOŚCI PODANIA DANYCH 

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbędne w celu udzielenia odpowiedzi na 

przesłaną przez Państwa wiadomość lub zgłoszone zapytanie. Odmowa podania danych osobowych 

uniemożliwi udzielenie odpowiedzi na Państwa zgłoszenie. 
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